ACILSE NE YAPARIM?

2.5mif
Etkinlik )Asogldo verilen ifadelerden dogru olan ifadenin baslno D HClnI.I$

olanln bCl$InC| Y HClZGlIm.

. aranmasi gerekir.

izmet vermektedir,

llanilabilir,

@ Etkinlik ) A$09IdCI verilen |<C|vram|.ar| ’(anlmlarlgla tanlmlarln l)CI$InC|C||<i numa-—

ralara gore eslestirelim.

KAVRAM TANIM

1. Yetkililerle iletisim kurarken verilmesi gere—

"""""" Acl Durum ken nemli bir bilgi ’

............ 1o 2. Hizli madahale 9ere|<tiren, can ve mal 90—
venligini tehdit eden durumlar.

............ Gereksiz Arama 3. Yetkililerin talimatlarini dinledikten sonra
Hopdmosu gereken son hareket.

............ Sakin ve Sabiri Olmak l} Acil bir durumda OFOSGCGQImIZ, 124
hizmet veren Gcretsiz numara.

............ Ologln Yeri ve Adresi S. Acil durum mudahalelerinin 9eci|<mesine
neden olan durum.

......... Onog Almak '6 Acil durumda Hetkiligle |<onu$ur|<en koru—
mamiz gereken tutum.
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ACILSE NE YAPARIM?

2.5mif "
@ Etkinlik )Asagldo verilen acil durumlarin ne oldugunu altlarinda verilen nok—

tals 3erlere 3azal|m. (Trafik kazasy, sel, deprem, zehirlenme, gaz kacagy, yangmn)

@ Etkinlik )As,aglda verilen iletisim adimlarini 1 den 5’e numaralandiralim.

SIRA {LETISIM ADIMI
( ) O[OHIH Herini ve adres bilgilerini oql«;o belir"tmelg ilk Ejordlm 30P|lc||gso ne

30P|[c||g|n| séglemek

( ) Sakin ve sabirli kalarak acil durumu kisaca ve net bir sekilde aciklamak.

( ) Yetkilinin sorularina Horoh/hosta sayisi ve durumu hakkinda kisa ve net bilgi—

lerle ceva P verme|<.

( ) Yetkilinin talimatlarina quukton sonra, telefonu kopotmok icin onay almak.

( ) Kendini tanitmak ve gerekirse telefon numarasini Hetkilige iletmek.
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2.5mif

4 ) Etkinlik Mini test.

1) Asagldakilerden hangisi bir acil durum
degildir?
Komsunuzun evinde cikan yangin
Ogun ognor‘ken dizinizin biraz kana—
masl

Yolda gérdugUnUz bir trafik kazasi

2) Acil bir durum oldugunda hangi nu-—
maray OI‘OmOI.IHIZ?

1-5-5

1-1-2

1-1-0

2) 112 Acil Cogrl Merkezi haftada |<a¢

gun hizmet verir?
Sadece 5 gUn
7 gun 24 saat

Sadece hafta sonlar

4) Cep telefonumuzda hat (sebeke) olmasa
bile 112'3i araldobilir milJiZ?

Evet, orogobiliriz.

HOHII’, hat olmadan arayamayiz.

Sadece polis hattini or‘ogobiliriz.
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N HAvATBILGHI

S) 112 hattini ne zaman kullonmollglz?
AI‘|<0C|C|$ImIZO so|<o Hopmok icin

Sadece acil bir tehlike oldugundo

Hava durumunu c'jgrenmek icin

€) "2)9i gerel(siz yere ararsak ne olur?
Hi(_:bir sey olmaz.
Gercek acil durum Horchm[orl 9eci|<ir.

Telefon faturamiz Hukse[ir.

b)) Asaglclakilerden hongisi bir acil durum
6rnegidir?
Deprem

Parkta 9ezme|<
Okulda ders dinlemek

2) Acil durumda getkiligle |<onusur|<en nasil
dOVI’OhmGlIHIZ?

AglOHOI"Ok ve PCIhiI( HOPOI’CIk

Sakin ve sabirli olarak

Co|< hizli konusarak

9) Yetkili bize soru sordugunda cevabimiz
nasil olmal?

UZUI’] ve |<OFI$I|(

Kisa, net ve anlasilir

Yuksek sesle bogwor‘ok

{
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2.5mif

10) Ye’d(ilige acil durumu anlatirken nasil
bir aciklama 3opm0lll._|lz?
Cok detogll, | saat suren bir acklama
Kisa ve 6z bir o<;||<lomo

Hic_bir oc_||<lomo 8OPmOmGlIHIZ.

11) Yetkiliye olayin tam olarak nerede ol-
dugunu sc‘:‘»glemeli migiz?

HOHIF‘, kendileri bulabilir.

Evet o[oH Herini ve adresi oc_:||<c_o ség—
[emeligiz.

Sadece komsumuzun adini séglemeligiz.

12) Yetkiligle konusurken kendimizi tanit—
mali mlglz?

Hogn‘, gerek 3o|<.

Eve’t, adimizi ve soHoélmm ségleme[igiz.

Sadece takma adimiz séglemeligiz.

13) Telefonu kapatmodon énce ge’d(iliden
ne almallglz?
Yeni bir telefon numarasi

Kopo’tmok icin onay

Bir hedige

<i.) @V&gydarhoca.net

N HAvATBILGHI

14) Yaral veya hasta saysi hakkinda ge’c—
kilige bilgi vermeli migiz?

HCIHIF, bu onlar ilgilendirmez.

Evet |<o<; |<i$i oldugunu ségleme[iﬁiz.

Sadece Hetiskinleri SCIHmOlIHIZ.

15) Eger bir Bomludo ilk Borcllm goptlgsok,
bunu Hetkilige séglemeli migiz?

HOHII’) snemli degil.

Evet, ne goptlglmm séglemeligiz.

Sadece HOFOlInIn adini séHlemeliHiz.

1€) Acil durumda aradik ve yetkili bize baz
$e!._|ler yapmamizi séglecli. Ne gopmallglz?
Talimatlara UHmOlIHIZ.
Kordesimize HCIPJ(II"mCIlIBIZ.
Ben yapamam degip telefonu |<OPOJ(IP

unutmohglz.

) Asagldakilerden hongisi dogru bir acil
durum bilgisi degildir?

N2 ucretsizdir.

Yongln acil durumdur.

Olag yerine cok hizli 9itme|< icin Hetki[i—

{

ye Ho[an séglemek
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